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POLITYKA ROWNEGO TRAKTOWANIA

1. Cel, zakres i charakter

Polityka Réwnego Traktowania okresla standardy MediCertLab Sp. z 0.0. dotyczgce poszanowania
godnosci, réwnego traktowania oraz przeciwdziatania dyskryminacji, mobbingowi, molestowaniu,
molestowaniu seksualnemu, nekaniu, zastraszaniu, zachowaniom obrazliwym i dziataniom
odwetowym.

Celem Polityki jest wspieranie srodowiska pracy i wspotpracy opartego na wzajemnym szacunku,
bezpieczenstwie, rzeczowej komunikacji, rownych szansach oraz odpowiedzialnosci za wiasne
zachowanie.

Polityka ma zastosowanie do czionkéw organéw MediCeriLab Sp. z o0.0., pracownikéw,
wspotpracownikow, kandydatéw, praktykantow, stazystow i innych oséb wykonujgcych zadania na
rzecz MediCertLab Sp. z 0.0. Oczekiwane standardy zachowania odnoszg sie takze do klientow,
uczestnikdw wydarzen, dostawcéw, podwykonawcow, partnerow i gosci w zakresie zwigzanym z ich
kontaktem z MediCertLab Sp. z o.0.

Wobec os6b niebedgcych pracownikami Polityka okres$la standard oczekiwanego zachowania.
Wigzace obowiagzki i mozliwe srodki dziatania wynikajg z majgcych zastosowanie przepisow, umow,
regulaminow, warunkow $wiadczenia ustug albo innych uzgodnien. Polityka nie tworzy stosunku pracy
ani uprawnien witasciwych pracownikom po stronie oséb pozostajgcych z MediCertLab Sp. z 0.0. w
innej relaciji.

Polityka ma zastosowanie niezaleznie od miejsca i formy kontaktu zwigzanego z pracg, wspétpracg
lub reprezentowaniem MediCertLab Sp. z o0.0., w tym podczas pracy zdalnej, podrézy, spotkan,
wydarzen oraz komunikacji elektroniczne;.

Polityka okresla ogdlne standardy i dziatania prewencyjne. Nie stanowi gwarancji catkowitego
wyeliminowania kazdego zachowania niepozgdanego ani samodzielnej podstawy rozszerzenia praw,
obowigzkéw lub odpowiedzialnosci ponad zakres wynikajgcy z przepiséw prawa, umow i regulaminow.
Nie ogranicza praw, ktorych wytgczenie lub ograniczenie jest niedopuszczalne.

2. Zasady réwnego traktowania i poszanowania godnosci

MediCertLab Sp. z 0.0. podejmuje dziatania odpowiednie do charakteru dziatalnosci i rozpoznanego
ryzyka, stuzgce poszanowaniu godnosci, réwnemu traktowaniu oraz przeciwdziataniu mobbingowi i
innym zachowaniom naruszajgcym przyjete standardy.

Decyzje dotyczace rekrutacji, zatrudnienia, wspodfpracy, powierzania zadanh, wynagradzania, dostepu
do informacji, oceny pracy i rozwoju powinny opierac sie na kryteriach obiektywnie zwigzanych z dang
sytuacjg, takich jak kompetencje, doswiadczenie, zakres odpowiedzialnosci, jakos¢ pracy, wyniki,
wymagania prawne, bezpieczenstwo oraz uzasadnione potrzeby organizacyjne, bez
nieuzasadnionego réznicowania ze wzgledu na cechy lub okolicznosci chronione prawem.
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Roéznica w traktowaniu nie stanowi sama w sobie naruszenia Polityki, jezeli ma obiektywne i zgodne z
prawem uzasadnienie, jest odpowiednia do charakteru pracy lub wspéipracy oraz pozostaje
proporcjonalna do zgodnego z prawem celu.

Pojecia dyskryminacji, molestowania, molestowania seksualnego i mobbingu ocenia sie zgodnie z
wymaganiami prawa majgcymi zastosowanie do danej relacji i na podstawie catoksztattu okoliczno$ci.
Zachowanie niespetniajgce wszystkich przestanek okreslonej definicji prawnej moze nadal naruszaé
standardy godnosci, szacunku i bezpieczenstwa przyjete przez MediCertLab Sp. z o.0.

Uzasadniona informacja zwrotna, obiektywna ocena jakosci pracy, egzekwowanie obowigzkéw,
kontrola zgodnosci, odmowa przyjecia nieprawidlowo wykonanej pracy, zmiana organizacji pracy albo
inna zgodna z prawem decyzja organizacyjna nie stanowig same w sobie dyskryminacji, mobbingu ani
nekania. Sposob dziatania powinien jednak pozostawac rzeczowy, proporcjonalny, wolny od odwetu i
respektowac godno$¢ osoby.

3. Zachowania niedopuszczalne

Za niedopuszczalne uznaje sie w szczegdlnosci:

¢ dyskryminowanie, molestowanie, molestowanie seksualne, mobbing, nekanie, zastraszanie
lub uporczywe naruszanie granic innej osoby,

* obrazanie, ponizanie, oSmieszanie, grozenie, agresje, celowe izolowanie albo wykluczanie,

* niepozadany kontakt fizyczny, werbalny lub elektroniczny oraz rozpowszechnianie tresci
naruszajgcych godnosc¢, prywatnosc lub bezpieczenstwo,

* nieuzasadnione nierdwne traktowanie niezwigzane z wymaganiami danej sytuacji,

* naktanianie innych osob do naruszenia Polityki, utrudnianie wyjasnienia sprawy, ukrywanie,
niszczenie lub falszowanie materiatbw oraz $wiadome przekazywanie informaciji
nieprawdziwych,

* dziatania odwetowe wobec osoby, ktéra miata uzasadnione podstawy sgdzi¢, ze zgtaszane
informacje sg prawdziwe, wsparta zgtaszajgcego albo uczestniczyta w wyjasnianiu sprawy.

4. Zglaszanie i reagowanie

Osoba, ktéra doswiadczyta lub zaobserwowata mozliwe naruszenie Polityki, moze przekazac
informacje dostepnym kanatem odpowiednim do charakteru sprawy. Zgtoszenie moze dotyczy¢ takze
uzasadnionej obawy wystgpienia naruszenia.

Brak czesci informacji nie wyklucza przyjecia zgtoszenia. Zgtoszenia anonimowe mogg byc¢
analizowane w zakresie, w jakim ich tre§¢ pozwala na podjecie rozsgdnych dziatah; anonimowosé
moze jednak ograniczy¢ mozliwos¢ uzyskania dodatkowych informacji, wyjasnienia sprawy i
przekazania informacji zwrotne;.

Po otrzymaniu zgtoszenia MediCertLab Sp. z 0.0. dokonuje wstepnej oceny charakteru sprawy,
dostepnych informacji, mozliwego zagrozenia dla oséb oraz potrzeby dziatan zabezpieczajgcych lub
wyjasniajgcych. Zakres i kolejno$¢ dziatah dobiera sie odpowiednio do znaczenia, ryzyka, podstawy
prawnej, pilnosci oraz charakteru relacji stron.

Samo zgloszenie nie przesgdza, ze doszto do naruszenia. Osoba, ktérej dotyczy sprawa, powinna
mie¢ mozliwos¢ przedstawienia stanowiska w zakresie mozliwym bez narazania bezpieczenstwa
0s6b, utraty lub znieksztatcenia dowodéw albo prawidtowego toku postepowania.
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Osoba bezposrednio zaangazowana w sprawe, pozostajgca w konflikcie intereséw albo taka, ktorej
bezstronnos¢ moze budzi¢ uzasadnione watpliwosci, nie prowadzi ani nie rozstrzyga sprawy
samodzielnie. MediCertLab Sp. z 0.0. moze skorzysta¢ ze wsparcia kompetentnej osoby zewnetrznej,
w szczegolnodci gdy wymagajg tego ztozono$¢ sprawy, bezstronnos¢, ochrona praw lub ryzyko
prawne.

Gdy jest to uzasadnione bezpieczenstwem osoéb, ochrong informaciji, zabezpieczeniem dowodoéw albo
ciggtoscig pracy, MediCertLab Sp. z 0.0. moze zastosowaé tymczasowe i proporcjonalne $rodki
organizacyjne, w tym rozdzielenie oséb, zmiane organizacji pracy, ograniczenie dostepu lub czasowe
odsuniecie od okreslonych czynnosci. Srodki takie nie majg charakteru kary i nie przesadzajg wyniku
sprawy ani odpowiedzialnosci ktorejkolwiek osoby.

Rozmowa, uzgodnienie zasad dalszej wspotpracy lub mediacja mogg byé rozwazone wylgcznie
wtedy, gdy charakter sprawy na to pozwala, udziat jest dobrowolny, a rozwigzanie nie naraza zadnej
osoby na presje, odwet albo pogtebienie naruszenia.

Informacje i ustalenia dokumentuje sie wytgcznie w zakresie potrzebnym do oceny sprawy, podjecia
decyzji, wykonania obowigzkéw prawnych oraz ustalenia, dochodzenia lub obrony praw. Materiaty
zabezpiecza sie przed nieuprawnionym dostepem, zmiang lub utratg i przechowuje przez okres
odpowiedni do celu, podstawy prawnej oraz ryzyka roszczen. Nie tworzy sie dodatkowych zapisow,
jezeli wiasciwe informacje sg dostepne w zabezpieczonej dokumentacji sprawy.

5. Poufnos¢, ochrona oséb i odpowiedzialnosé

Dostep do informacji dotyczgcych zgtoszenia ogranicza sie do oséb, dla ktérych jest on potrzebny do
przyjecia zgtoszenia, ochrony os6b, zabezpieczenia materiatéw, wyjasnienia sprawy, podjecia decyzji,
skorzystania z profesjonalnej pomocy albo wykonania obowigzku prawnego.

MediCertLab Sp. z o0.0. stosuje $rodki stuzgce ochronie prywatnosci i poufnosci informaciji
odpowiednio do charakteru i ryzyka sprawy. Nie mozna jednak zagwarantowac petnej anonimowosci
ani catkowitego nieujawnienia informacji, jezeli ich wykorzystanie jest konieczne do rzetelnego
wyjasnienia sprawy, zapewnienia praw osoéb, ustalenia, dochodzenia lub obrony praw, wykonania
obowigzku prawnego albo podjecia wtasciwego dziatania.

Zakazane s3g dziatania odwetowe wobec osoby, kiéra miata uzasadnione podstawy sadzié, ze
przekazywane informacje sg prawdziwe. Brak potwierdzenia naruszenia nie oznacza sam w sobie
dziatania w zlej wierze.

Ochrona nie obejmuje swiadomego przekazywania informacji nieprawdziwych, fatszowania materiatow
ani celowego dziatania zmierzajgcego do wyrzadzenia szkody. Ustalenie ztej wiary wymaga
wykazania, ze osoba wiedziata o nieprawdziwosci przekazywanych informacji lub Swiadomie postuzyta
sie materiatem fatszywym.

Przyjecie zgtoszenia, zabezpieczenie materiatéw, zastosowanie srodka tymczasowego, przekazanie
informacji o sprawie albo skorzystanie z pomocy zewnetrznej nie stanowig same w sobie
potwierdzenia naruszenia, uznania roszczenia ani przyjecia odpowiedzialnosci przez MediCertLab
Sp. zo.o.

Dziatania podejmowane w nastepstwie sprawy wynikajg z ustaleh, majacych zastosowanie przepiséw,
podstawy zatrudnienia lub wspétpracy oraz rzeczywistego zakresu uprawnien MediCertLab Sp. z o.0.
Polityka nie ustanawia samodzielnej podstawy kar, odszkodowan ani odpowiedzialnosci finansowej.
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6. Stosowanie i utrzymywanie Polityki

Zarzad MediCertLab Sp. z 0.0. odpowiada za ustanowienie warunkéw organizacyjnych stuzgcych
stosowaniu Polityki. Osoby kierujgce, koordynujgce lub reprezentujgce MediCertLab Sp. z o.o.
powinny dawac¢ przyktad wtasciwego zachowania oraz reagowac, w zakresie swoich kompetenc;ji, na
znane im zachowania mogace stanowi¢ powazne naruszenie.

Kazda osoba objeta Politykg odpowiada za witasne zachowanie, przestrzeganie przyjetych zasad,
wspoétprace przy wyjasnianiu spraw w wymaganym zakresie, ochrone informacji oraz
powstrzymywanie sie od odwetu.

Polityka nie ogranicza praw wynikajgcych z przepisow prawa, umow lub regulaminéw ani mozliwosci
zwrocenia sie do sgdu, Panstwowej Inspekcji Pracy, organu ochrony danych, organéw $cigania lub
innej wiasciwej instytucji.

Polityka nie zastepuje odrebnej procedury zgtoszen wewnetrznych wymaganej przepisami o ochronie
sygnalistéw, jezeli obowigzek jej stosowania powstanie. Zgloszenie objete szczegdinymi
wymaganiami prawa jest rozpoznawane z uwzglednieniem tych wymagan.

Polityke aktualizuje sie, gdy zmiana prawa, dziatalnosci, organizacji, ryzyka lub doswiadczenia z jej
stosowania rzeczywiscie wpltywa na jej tres¢. Zmiana osoby, stanowiska, kanatu komunikacji albo
rozwigzania technicznego nie wymaga zmiany Polityki, jezeli jej podstawowe zasady pozostajg
aktualne.

Polityka Réwnego Traktowania zostata ustanowiona i zatwierdzona przez Zarzad
MediCertLab Sp. z 0.0.
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